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MOMENTO IV  
 

 

1.  ESTRATEGIA A SEGUIR  
 

El presente Capítulo contiene la estrategia a seguir, junto con las especificaciones 

tecnológicas pertinentes para uni ficar el manejo de la información disponible en 
el sector solidario, teniendo en cuenta los resultados obtenidos durante las visitas 

de campo en las entidades seleccionadas para una posible integración con el 

SISS.  

 

1.1.  GESTIÓN INTERINSTITUCIONAL PARA QUE LAS 

ENTIDADES PUEDAN PARTICIPAR EN EL SISS  
 

El desarrollo del Sistema de Información del S ector Solidario necesita apoyarse 
en algunas acciones de carácter administrativo, que serán planteadas a 

continuación.  

 
En este capítulo se presenta la estrategia a segui r para implementar la propuesta 

de integración de la información disponible del sector solidario, mediante el 

desarrollo de los siguientes aspectos:  
 

g Esquema de gestión interinstitucional              

g Propuesta de estructura organizacional   
g Procesos operati vos   

 

1.1.1.  ESQUEMA DE GESTIÓN INTERINSTITUCIONAL  
 
Se trat a de identificar un Esquema de Gestión I nterinstitucional para que las 

entidades públicas y las organizaciones solidarias puedan participar en el SISS.   

 
El resultado del estudio presenta un panorama muy  favorable para realizar esta 

tarea en forma conjunta con las entidades relacionadas. Se percibe una buena 

disposición para compartir la información con el SISS y no se identifican 
restricciones significativas para lograrlo.  

 

Sin embargo, este intercambio de información requiere del Desarrollo de 

Convenios con la mayoría de las  Entidad es , mediante los cuales se precise la 
posibilidad jurídica de comprometer a la institución u organización solidaria 

respectiva y la disposición de la dirección de la entidad p ara particip ar en el 

Sistema de Información del  SISS.  
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6%

2%
4%

88%

Convenio Interinstitucional

Convenio Interinstitucional y/o

Contrato
Contrato

Ninguno

Se percibe como la prioridad más significativa del SISS, l a generación de 
compromisos reales entre las instituciones y organizaciones, expresados en 

convenios de carácter obligatorio, con responsabilida des concretas y 

complementarias, que pueda n llevar al camino de las realizaciones en los 
propósitos deseados desde la Dirección  de Dan Social .  

 

De las 56  entidades visitadas, sólo  4 8  manejan información estadíst ica del sector 

solidario , por lo cual, son  éstas las que a continuación se analizará n.  
 

De las 48  entidades , 42  respondieron que es necesario suscribir un Convenio 

Interinstitucional para formar parte del SISS:  
 

¿Qué requerimientos son necesarios para que su 

entidad haga parte del Sistema SISS?  
4 8  100 %  

Convenio Interinstitucional  42  88%  

Convenio Interinstitucional y/o Contrato  3 6%  

Contrato  1 2%  

Ninguno  2 4%  
 

Tabla 1.  Requerimientos de las Entidades Visitadas para Pertenecer al SISS.  

 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Gráfico 1.  Requerimientos de las Entidades Visitadas para Pertenecer al SISS.  
 

En la siguiente tabla , se puede apreciar  por entidad el requerimiento solicitado:  
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No.  
NOMBRE DE LA 

ENTIDAD 
CIUDAD O 
MUNICIPIO 

DEPARTAMENTO 
MODALIDAD DE MANEJO DE LA 

INFORMACIÓN ESTADÍSTICA DEL 
SECTOR SOLIDARIO 

¿QUÉ REQUERIMIENTOS 

SON NECESARIOS PARA 
QUE SU ENTIDAD HAGA 

PARTE DEL SISTEMA 
SISS? 

1 

Cooperativa de 

Caficultores de 
Anserma 

Anserma Caldas Sistema de Información - Base de Datos Convenio Interinstitucional 

2 

Asociación de 
Empresas Gestoras 

del Aseguramiento de 

la Salud ï Gestarsalud 

Bogotá D.C. Bogotá D.C. Sistema de Información - Base de Datos Convenio Interinstitucional 

3 
Confederación de 
Cooperativas de 

Colombia - Confecoop 
Bogotá D.C. Bogotá D.C. Sistema de Información - Base de Datos 

Convenio Interinstitucional 
y/o Contrato 

4 

Fondo de Garantías de 
Entidades 

Cooperativas - 
Fogacoop 

Bogotá D.C. Bogotá D.C. Sistema de Información - Base de Datos Convenio Interinstitucional 

5 

La Equidad Seguros - 

Organismo 
Cooperativo 

Bogotá D.C. Bogotá D.C. Sistema de Información - Base de Datos Convenio Interinstitucional 

6 
Ministerio del Interior y 

Justicia 
Bogotá D.C. Bogotá D.C. Sistema de Información - Base de Datos Convenio Interinstitucional 

7 
Superintendencia de 
Economía Solidaria - 

Supersolidaria 
Bogotá D.C. Bogotá D.C. Sistema de Información - Base de Datos 

Convenio Interinstitucional 
y/o Contrato 

8 
Superintendencia de 
Puertos y Transportes 

Bogotá D.C. Bogotá D.C. Sistema de Información - Base de Datos Convenio Interinstitucional 

9 

Superintendencia de 
Vigilancia y Seguridad 

Privada - 
Supervigilancia 

Bogotá D.C. Bogotá D.C. Sistema de Información - Base de Datos Convenio Interinstitucional 

10 
Superintendencia 

Nacional de Salud 
Bogotá D.C. Bogotá D.C. Sistema de Información - Base de Datos 

Convenio Interinstitucional 

y/o Contrato 

11 
Cámara de Comercio 

de Cali 
Cali Valle del Cauca Sistema de Información - Base de Datos Convenio Interinstitucional 

12 

Gobernación del Norte 
de Santander - 
Despacho de 

Desarrollo Comunitario 

Cúcuta Norte de Santander Sistema de Información - Base de Datos Convenio Interinstitucional 

13 

Confederación de 
Cooperativas de 

Colombia - Confecoop 
Tolima 

Ibagué Tolima Sistema de Información - Base de Datos Convenio Interinstitucional 

14 
Asociación Mutual El 

Socorro 
Medellín Antioquia Sistema de Información - Base de Datos Contrato 

15 

Federación de 

Asociaciones Mutuales 
de Antioquia ï 
Fedemutuales 

Medellín Antioquia Sistema de Información - Base de Datos Convenio Interinstitucional 

16 

Gobernación del Meta 

ï Dirección de 
Participación Social 

Villavicencio Meta Sistema de Información - Base de Datos Convenio Interinstitucional 
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No.  
NOMBRE DE LA 

ENTIDAD 
CIUDAD O 
MUNICIPIO 

DEPARTAMENTO 
MODALIDAD DE MANEJO DE LA 

INFORMACIÓN ESTADÍSTICA DEL 
SECTOR SOLIDARIO 

¿QUÉ REQUERIMIENTOS 

SON NECESARIOS PARA 
QUE SU ENTIDAD HAGA 

PARTE DEL SISTEMA 
SISS? 

17 
Alcaldía de Medellín - 

Secretaría de 

Desarrollo Social 

Medellín Antioquia Excel Convenio Interinstitucional 

18 

Federación de 
Cooperativas de 

Trabajo Asociado - 

Fortalecer 

Medellín Antioquia Excel Convenio Interinstitucional 

19 
JACs - Alcaldía de 

Medellín 
Medellín Antioquia Excel Convenio Interinstitucional 

20 

Corporación de 
Asociaciones 

Voluntarias del 
Atlántico - Codafe 

Barranquilla Atlántico Excel Ninguno 

21 
Asociación 

Colombiana de 

Universidades - Ascun 

Bogotá D.C. Bogotá D.C. Excel Convenio Interinstitucional 

22 

Federación Nacional 

de Cajas de 
Compensación 

Familiar - Fedecajas 

Bogotá D.C. Bogotá D.C. Excel Convenio Interinstitucional 

23 
Superintendencia de 

Subsidio Familiar 
Bogotá D.C. Bogotá D.C. Excel Convenio Interinstitucional 

24 
Gobernación de 

Bolívar 
Cartagena Bolívar Excel Convenio Interinstitucional 

25 
Federación de ONG´s 

de Caldas - 
Fedecaldas 

Manizales Caldas Excel Convenio Interinstitucional 

26 
Gobernación de 

Caldas - Desarrollo a 
la Comunidad  

Manizales Caldas Excel Convenio Interinstitucional 

27 

Federación de 

Empresas de 
Economía Solidaria del 

Valle del Cauca ï 
Fesovalle 

Cali Valle del Cauca Excel Convenio Interinstitucional 

28 

Federación de 
Organizaciones No 

Gubernamentales de 

la Costa Caribe 

Barranquilla Atlántico Excel ï Registros en Papel Convenio Interinstitucional 

29 

Central de Integración 

Cooperativa del Caribe 
- Confecoop Caribe 

Cartagena Bolívar Excel ï Registros en Papel Ninguno 

30 
Cámara de Comercio 

de Villavicencio 
Villavicencio Meta Excel ï Registros en Papel Convenio Interinstitucional 

31 
Alcaldía de Cúcuta ï 

Departamento de 
Participación Social 

Cúcuta Norte de Santander Excel ï Registros en Papel Convenio Interinstitucional 

32 

Confederación de 
Cooperativas de 

Colombia - Confecoop 
Norte 

Cúcuta Norte de Santander Excel ï Registros en Papel Convenio Interinstitucional 
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No.  
NOMBRE DE LA 

ENTIDAD 
CIUDAD O 
MUNICIPIO 

DEPARTAMENTO 
MODALIDAD DE MANEJO DE LA 

INFORMACIÓN ESTADÍSTICA DEL 
SECTOR SOLIDARIO 

¿QUÉ REQUERIMIENTOS 

SON NECESARIOS PARA 
QUE SU ENTIDAD HAGA 

PARTE DEL SISTEMA 
SISS? 

33 
Central de 

Cooperativas Agrarias 

- Cencoa 

Cali Valle del Cauca Excel ï Registros en Papel Convenio Interinstitucional 

34 
Coordinación de 

Voluntariados del Valle 
- Volvalle 

Cali Valle del Cauca Excel ï Registros en Papel Convenio Interinstitucional 

35 

Cooperativa 
Multiactiva de 

Comerciantes de San 

Victorino 

Bogotá D.C.. Bogotá D.C. Registros en Papel Convenio Interinstitucional 

36 
Federación 

Colombiana de 
Educadores - Fecode 

Bogotá D.C.. Bogotá D.C. Registros en Papel Convenio Interinstitucional 

37 
Coordinación de 
Voluntariados de 

Bolívar - Coodevol 
Cartagena Bolívar Registros en Papel Convenio Interinstitucional 

38 
Unión de Voluntarios 

del Cauca - Univolca 
Popayán Cauca Registros en Papel Convenio Interinstitucional 

39 

Asociación de 
Cooperativas y 

Empresas Solidarias - 
Asocoph  

Neiva Huila Registros en Papel Convenio Interinstitucional 

40 
Corporación de 

Voluntarios del Huila - 
Covolhuila 

Neiva Huila Registros en Papel Convenio Interinstitucional 

41 
Gobernación del Huila 

- Secretaría de 
Desarrollo Comunitario 

Neiva Huila Registros en Papel Convenio Interinstitucional 

42 

Red de 

Organizaciones 
Sociales de Mujeres 

Comunales y 
Comunitarias del Huila 

Neiva Huila Registros en Papel Convenio Interinstitucional 

43 

Universidad 
Cooperativa de 

Colombia Seccional 
Huila - Indesco 

Neiva Huila Registros en Papel Convenio Interinstitucional 

44 

Confederación de 
Cooperativas de 

Colombia - Confecoop 
Oriente 

Bucaramanga Santander Registros en Papel Convenio Interinstitucional 

45 
Cámara de Comercio 

de Ibagué 
Ibagué Tolima Registros en Papel Convenio Interinstitucional 

46 

Coordinación de 

Voluntariados del 
Tolima - Covolto 

Ibagué Tolima Registros en Papel Convenio Interinstitucional 

47 Empresa Tolima ONG Ibagué Tolima Registros en Papel Convenio Interinstitucional 

48 

Federación de Juntas 

de Acción Comunal del 
Tolima 

Ibagué Tolima Registros en Papel Convenio Interinstitucional 

 

Tabla 2.  Requerimientos por Entidades para Pertenecer al SISS.  
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47  de l as 48  entidades q ue se encuentran en la tabla anterior, manif esta ron  su 
capaci dad de aportar informar al SISS.  

 

¿Su entidad estaría en capacidad de aportar información 

al SISS (Sistema de Información del Sector Solidario -  
DanSocial )?  

4 8  100%  

Sí 47 98%  

No 1 2%  
 

Tabla 3 .  Capacidad de las E ntidades Visitadas de Aportar Información Estadística al SISS.  

 

La única entidad que tiene dificultad de aportar directamente la información  

estadística del sector solidario, es el Fondo de Garantías de Entidades 
Cooperativas -  Fogacoop,  quien manifest·: ñEl dueño del flujo de la información 

que recibe de las cooperativas es la Superintendencia de la Economía Solidaria, la 

cual  además de controlar el software de reporte, puede ordenar cambios en la 
información que deben reportar dichas  cooperativas ò.  

 

Por lo cual  Fogacoop , considera que dicha entidad, en su calidad de dueña de la 

información, es la apropiada para realizar directamente el  proceso de suministro 
de datos.  

 

Respecto a las restricciones existentes para compartir y aportar info rmación al 
SISS, se obtienen las siguientes respuestas que son favorables en su mayoría:  

 

¿Qué restricciones hay para que la entidad pueda compartir y 
aportar información al SISS?  

4 8  100%  

Ninguna  20  42%  

No contar con la información sistematizada  14  29%  

Otras  14  29%  
 

Tabla 4.  Restricciones de las Entidades Visitadas para Compartir Información  Estadística  con el SISS.  

 

 
En la siguiente tabla, se puede n observar por entidad las restricciones para 

compartir y aportar la información al SISS:  
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No.  NOMBRE DE LA ENTIDAD 
CIUDAD O 
MUNICIPIO 

DEPARTAMENTO 

MODALIDAD DE MANEJO DE 
LA INFORMACIÓN 

ESTADÍSTICA DEL SECTOR 
SOLIDARIO 

¿QUÉ RESTRICCIONES HAY PARA 
QUE LA ENTIDAD PUEDA 
COMPARTIR Y APORTAR 
INFORMACIÓN AL SISS? 

1 
Cooperativa de Caficultores de 

Anserma 
Anserma Caldas 

Sistema de Información - Base 
de Datos 

Ninguna 

2 

Asociación de Empresas 

Gestoras del Aseguramiento 
de la Salud ï Gestarsalud 

Bogotá D.C. Bogotá D.C. 
Sistema de Información - Base 

de Datos 

Solicitud formal. En cuanto a tecnología 

no habría restricción. 

3 

Confederación de 

Cooperativas de Colombia - 
Confecoop 

Bogotá D.C. Bogotá D.C. 
Sistema de Información - Base 

de Datos 

La restricción legal que exista frente a la 

información que requiera el SISS. 

4 
Fondo de Garantías de 

Entidades Cooperativas - 
Fogacoop 

Bogotá D.C. Bogotá D.C. 
Sistema de Información - Base 

de Datos 

No Manejamos información propia, los 
datos son suministrados por la 

Supersolidaria 

5 
La Equidad Seguros - 

Organismo Cooperativo 
Bogotá D.C. Bogotá D.C. 

Sistema de Información - Base 
de Datos 

Las propias de Ley por confidencialidad 
y seguridad. Circular 052 de 2007. 

6 Ministerio del Interior y Justicia Bogotá D.C. Bogotá D.C. 
Sistema de Información - Base 

de Datos 
Validar tema jurídico por la reserva de la 

información. 

7 
Superintendencia de Economía 

Solidaria - Supersolidaria 
Bogotá D.C. Bogotá D.C. 

Sistema de Información - Base 
de Datos 

Manejo de confiabilidad de los sistemas 
financieros de los vigilados. 

8 
Superintendencia de Puertos y 

Transportes 
Bogotá D.C. Bogotá D.C. 

Sistema de Información - Base 
de Datos 

Las generadas por no contar con un 
programa propio, ya que es de 

CONFECOOP. 

9 

Superintendencia de Vigilancia 

y Seguridad Privada - 
Supervigilancia 

Bogotá D.C. Bogotá D.C. 
Sistema de Información - Base 

de Datos 
Ninguna 

10 
Superintendencia Nacional de 

Salud 
Bogotá D.C. Bogotá D.C. 

Sistema de Información - Base 
de Datos 

Teniendo en cuenta políticas y 
convenios, autorización para el envío. 

11 Cámara de Comercio de Cali Cali Valle del Cauca 
Sistema de Información - Base 

de Datos 

Depende de los directivos el criterio 

para ello. Establecer convenios con la 
Presidencia de la Cámara. 

12 
Gobernación del Norte de 
Santander - Despacho de 

Desarrollo Comunitario 

Cúcuta 
Norte de 

Santander 

Sistema de Información - Base 

de Datos 
Ninguna 

13 
Confederación de 

Cooperativas de Colombia - 

Confecoop Tolima 

Ibagué Tolima 
Sistema de Información - Base 

de Datos 
Ninguna 

14 Asociación Mutual El Socorro Medellín Antioquia 
Sistema de Información - Base 

de Datos 
Capacitación de cómo se realiza dicha 

información y cómo se debe enviar. 

15 

Federación de Asociaciones 

Mutuales de Antioquia ï 
Fedemutuales 

Medellín Antioquia 
Sistema de Información - Base 

de Datos 
Confidencialidad por parte del SISS - 

Reconocimiento de la fuente. 

16 

Gobernación del Meta ï 

Dirección de Participación 
Social 

Villavicencio Meta 
Sistema de Información - Base 

de Datos 
Ninguna 
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No.  NOMBRE DE LA ENTIDAD 
CIUDAD O 
MUNICIPIO 

DEPARTAMENTO 

MODALIDAD DE MANEJO DE 

LA INFORMACIÓN 
ESTADÍSTICA DEL SECTOR 

SOLIDARIO 

¿QUÉ RESTRICCIONES HAY PARA 

QUE LA ENTIDAD PUEDA 
COMPARTIR Y APORTAR 
INFORMACIÓN AL SISS? 

17 
Alcaldía de Medellín - 

Secretaría de Desarrollo Social 
Medellín Antioquia Excel Ninguna 

18 
Federación de Cooperativas de 
Trabajo Asociado - Fortalecer 

Medellín Antioquia Excel 
Conocer el uso de la información y 

solicitar retroalimentación constante. 

19 JACs - Alcaldía de Medellín Medellín Antioquia Excel Ninguna 

20 

Corporación de Asociaciones 

Voluntarias del Atlántico - 
Codafe 

Barranquilla Atlántico Excel Ninguna 

21 
Asociación Colombiana de 

Universidades - Ascun 
Bogotá D.C. Bogotá D.C. Excel No sabe 

22 
Federación Nacional de Cajas 
de Compensación Familiar - 

Fedecajas 
Bogotá D.C. Bogotá D.C. Excel Ninguna 

23 
Superintendencia de Subsidio 

Familiar 
Bogotá D.C. Bogotá D.C. Excel Ninguna 

24 Gobernación de Bolívar Cartagena Bolívar Excel Ninguna 

25 
Federación de ONG´s de 

Caldas - Fedecaldas 
Manizales Caldas Excel Ninguna 

26 
Gobernación de Caldas - 

Desarrollo a la Comunidad  
Manizales Caldas Excel Ninguna 

27 

Federación de Empresas de 

Economía Solidaria del Valle 
del Cauca ï Fesovalle 

Cali Valle del Cauca Excel Ninguna 

28 
Federación de Organizaciones 

No Gubernamentales de la 
Costa Caribe 

Barranquilla Atlántico Excel ï Registros en Papel 
Ninguna. La información que 

manejamos es pública y abierta a 
cualquier entidad que lo solicite. 

29 
Central de Integración 

Cooperativa del Caribe - 

Confecoop Caribe 

Cartagena Bolívar Excel ï Registros en Papel Ninguna 

30 
Cámara de Comercio de 

Villavicencio 
Villavicencio Meta Excel ï Registros en Papel Ninguna 

31 
Alcaldía de Cúcuta ï 

Departamento de Participación 
Social 

Cúcuta 
Norte de 

Santander 
Excel ï Registros en Papel Ninguna 

32 

Confederación de 

Cooperativas de Colombia - 
Confecoop Norte 

Cúcuta 
Norte de 

Santander 
Excel ï Registros en Papel Ninguna 
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No.  NOMBRE DE LA ENTIDAD 
CIUDAD O 
MUNICIPIO 

DEPARTAMENTO 

MODALIDAD DE MANEJO DE 

LA INFORMACIÓN 
ESTADÍSTICA DEL SECTOR 

SOLIDARIO 

¿QUÉ RESTRICCIONES HAY PARA 

QUE LA ENTIDAD PUEDA 
COMPARTIR Y APORTAR 
INFORMACIÓN AL SISS? 

33 
Central de Cooperativas 

Agrarias - Cencoa 
Cali Valle del Cauca Excel ï Registros en Papel Ninguna 

34 
Coordinación de Voluntariados 

del Valle - Volvalle 
Cali Valle del Cauca Excel ï Registros en Papel Ninguna 

35 
Cooperativa Multiactiva de 

Comerciantes de San Victorino 
Bogotá D.C.. Bogotá D.C. Registros en Papel 

No contar con la información 
sistematizada. 

36 
Federación Colombiana de 

Educadores - Fecode 
Bogotá D.C.. Bogotá D.C. Registros en Papel 

No contar con la información 
sistematizada. 

37 
Coordinación de Voluntariados 

de Bolívar - Coodevol 
Cartagena Bolívar Registros en Papel 

No contar con la información 

sistematizada. 

38 
Unión de Voluntarios del 

Cauca - Univolca 
Popayán Cauca Registros en Papel 

No contar con la información 
sistematizada. 

39 
Asociación de Cooperativas y 

Empresas Solidarias - Asocoph  
Neiva Huila Registros en Papel 

No contar con la información 
sistematizada. 

40 
Corporación de Voluntarios del 

Huila - Covolhuila 
Neiva Huila Registros en Papel 

No contar con la información 
sistematizada. 

41 
Gobernación del Huila - 
Secretaría de Desarrollo 

Comunitario 
Neiva Huila Registros en Papel 

No contar con la información 
sistematizada. 

42 

Red de Organizaciones 

Sociales de Mujeres 
Comunales y Comunitarias del 

Huila 

Neiva Huila Registros en Papel 
No contar con la información 

sistematizada. 

43 
Universidad Cooperativa de 
Colombia Seccional Huila - 

Indesco 

Neiva Huila Registros en Papel 
No contar con la información 

sistematizada. 

44 
Confederación de 

Cooperativas de Colombia - 
Confecoop Oriente 

Bucaramanga Santander Registros en Papel 
No contar con la información 

sistematizada. 

45 
Cámara de Comercio de 

Ibagué 
Ibagué Tolima Registros en Papel 

No contar con la información 

sistematizada. 

46 
Coordinación de Voluntariados 

del Tolima - Covolto 
Ibagué Tolima Registros en Papel 

No contar con la información 
sistematizada. 

47 Empresa Tolima ONG Ibagué Tolima Registros en Papel 
No contar con la información 

sistematizada. 

48 
Federación de Juntas de 

Acción Comunal del Tolima 
Ibagué Tolima Registros en Papel 

No contar con la información 
sistematizada. 

 

Tabla 5 .  Restr icciones de las E ntidades Visitadas para Aportar Información  al SISS.  
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1.1.2.  PROPUESTA DE ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL  
 

Es necesario dotar al SISS de un liderazgo efectivo, que brinde a las instituciones 

y organizaciones solidarias un horizonte claro y atractivo, ayude a sus directivos 

a delimitar los roles en el mismo, evit ando duplicidades y vacíos, estimule el 
fortalecimiento de unas comunicaciones inter - institucionales eficaces y fluidas, 

para superar los conflictos que se puedan generar y alcanzar así las meta s 

propuestas.  
 

Una de las primeras tareas que debe ejecutar el SISS se relaciona con el 

reconocimiento de su pertenencia al sector solidario, por parte de las 
organizaciones del segundo y tercer grado las cuales  reúnen a las Fundaciones, 

Corporaciones, Vol untariados, Acción Comunal, etc.  

 

Para ello se propone la creación de un Equipo de Coordinación del SISS  que 
ejerza un liderazgo real para construir dicha pertenencia y como consecuencia 

visualizar un horizonte claro y compartido para el Sistema de Inform ación.  

 
El Equipo de Coordinación del SISS responderá igualmente por la construcción del 

conjunto de Indicadores de Salida del Sistema de Información. Su esencia como 

se ha entendido hasta ahora es el seguimiento al Desempeño o Evolución del 
sector solida rio (Eficiencia) y el desarrollo de estrategias de Fomento Sectorial  

que orienten su progreso hacia dicho horizonte (Eficacia).  

 

La operación del Sistema de Información requiere igualmente de la creación de 
un Equipo Tecnológico  que se apropie de esta tar ea y monitoree la ejecución 

de los pasos necesarios para su implementación.  

 
La labor administrativa del SISS estará a cargo de un Equipo Administrativo  

encargado  de la construcción, firma y puesta en marcha de los Convenios 

Interinstitucionales.  

 
El Equi po Administrativo tendrá igualmente la responsabilidad del aseguramiento 

de los recursos requeridos por el SISS para su realización en los diferentes 

aspectos mencionados. Dichos recursos humanos, tecnológicos y operativos 
deberán ser aportados por las res pectivas instituciones y organizaciones 

solidarias participantes.  

  
El SISS necesita contar como mínimo con el siguiente Talento Humano:  
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g Líder del Equipo de Coordinación del SISS  
 

El perfil requerido corresponde a un profesional con conocimiento en manej o de 

Procesos y Tecnología de Sistemas de Información. Con habilidades claras de 
liderazgo y negociación, será la persona responsable de impulsar, animar y 

concretar en logros precisos su gestión en el SISS.  

 

g Líder del Equipo Administrativo del Sistema de información  
 

El perfil es el de un Administrador o Ingeniero Industrial con amplio conocimiento 

de la gestión pública y del desarrollo de Convenios Interinstitucionales.  
 

g Líder del Equipo Tecnológico:  

 

El perfil es el de un profesional en Sistemas de Inf ormación o Ingeniero de 
Sistemas con amplio conocimiento en manejo de Bases de Datos.  

 

El equipo de trabajo necesita entender la importancia de la relación y 
concertación entre personas, objetivos, políticas y gestión de las instituciones y 

organizaciones solidarias con los componentes técnicos del sistema de 

información.  
 

El equipo debe ser capaz de responder a los retos del SISS a partir de modelar 

los procesos, diseñar y desarrollar el sistema de información que integre a las 

personas, objetivos, proces os y tecnologías.  
 

Adicionalmente, el equipo de trabajo deberá contar con las siguientes 

capacidades:  
 

g Aplicación de conocimientos  de la informática y nuevas tecnologías.  

g Análisis de problemas, identificación y definición de soluciones de Sistemas.  
g Diseñ o, implementación y evaluación periódica del Sistema, basados en 

Tecnologías que respondan a las necesidades del SISS.  

g Trabajo en equipo efectivo y logro de metas comunes.  

g Práctica de los aspectos éticos, legales, de seguridad y sociales del Sistema.  
g Comun icación efectiva con diferentes tipos de usuarios.  

g Análisis anual del impacto local y global del sistema de información sobre las 

organizaciones pertenecientes, de la utilización real para la formulación de las 
políticas sectoriales y de los usuarios perma nentes del sistema.  

g Utilización de los métodos, técnicas, habilidades y herramientas 

computacionales en la implementación y actualización del Sistema.  
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1.1.3.  ASPECTOS OPERATIVOS  
 

Se requiere la creación de una Estructura básica de Administración del SISS, 

dotada  de los recursos propios requeridos para hacer realidad sus propósitos, en 
aspectos humanos, tecnológicos y financieros, por los cuales deberán responder 

las personas designadas.  
 

La operación del SISS requiere igualmente de una persona en cada institución  

proveedora de información, quien tenga la responsabilidad formal de establecer y 

cumplir los acuerdos interinstitucionales. Este deber necesita tener el carácter 

misional para dichas personas, por el cual deberán responder ante sus superiores 
con las cons ecuencias correspondientes.  
 

Respecto a la operación misma de los contenidos del SISS es necesario realizar 

una ñGesti·n de Procesosò interinstitucionales, liderada por el Equipo de 

Coordinación establecido en la estructura propuesta.  
 

Se propone iniciar dicha gestión de procesos por una etapa de Estandarización y 

Documentación de los mismos, mediante la cual se promueva la Homogenización 

y Normalización de sus contenidos.  
 

En el caso colombiano se percibe un trabajo intenso, realizado por años en las 

dif erentes instituciones y organizaciones solidarias encargadas de los distintos 
procesos del sector social y solidario, con distintos grados de profundidad y 

maduración. Sin embargo, no existe un trabajo interinstitucional que refleje la 

situación del país e n algún instrumento único, convenido entre ellos.  
 

En este contexto, un sistema de homogenización y normalización de la 

información básica esencial para la formulación de la política del sector solidario 
del país, requiere de una serie de etapas y requisit os de diferente orden que 

deben ser tenidos en cuenta:  
 

g Convocatoria  de grupos focales de pares inter - institucionales  ï Ante 

todo, se requiere el acercamiento y compromiso de las personas involucradas 
en los diferentes procesos que forman parte del sistema  de información 

deseado, en aspectos técnicos, tecnológicos, de comunicación y decisión.  
 

g Acuerdo sobre grupos poblacionales que deben ser monitoreados  ï 

Identificación de los grupos de organizaciones solidarias que tienen un 

significado estratégico dentro  de la formulación de política del sector solidario 
del país, bien sea por su carácter de grupos vulnerables, por sus 

características especiales que ameritan un seguimiento particular, por tratarse 

de minorías étnicas, políticas o religiosas, etc.  
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g Acercami ento de las instituciones sobre categorías del sector solidario  
ï La propuesta aquí presentada pretende ser el punto de partida para el 

análisis interinstitucional, generando un acuerdo acerca de las categorías 

mínimas que se deben adoptar para el sistema de información requerido.  
 

g Generación de un Glosario con definiciones operacionales uniformes  ï 

Consiste en la revisión detallada del significado de cada una de las categorías, 

indicadores y variables utilizadas, junto con las definiciones operacionales, 
datos complementarios, frecuencia y/o fórmulas de cálculo, cuando se 

requiera.  

 
g Creación de Estándares mínimos de operación e intercambio de 

información  ï Generación de metodologías, herramientas e instrumentos 

básicos que deben seguirse, en todas las actua ciones que las entidades 

involucradas realicen en este tipo de actividades.  
 

g Estudio del estado de calidad de la información básica esencial en las 

fuentes proveedoras  ï Adopción de mecanismos de validación de la calidad 
de esta información y correctivos n ecesarios en las diferentes instituciones y 

organizaciones solidarias.  

 
1.1.3.1.  Implementación del Módulo de Integración  

 

Para la implementación del Módulo de Integración es necesario tener una 

estructura organizacional que guíe el proceso, para que la información  sea 
recopilada, almacenada  y analizada, garantizando el correcto uso de los datos 

suministrados por las entidades participantes.  

 
Las actividades a realizar  serían las siguientes :  

 

g Desarrollo del módulo de integración:  
 

Para este proceso , es necesario co ntar con personal especializado en el 

desarrollo, montaje y puesta en marcha de aplicaciones para internet bajo áreas 

seguras.  
 

Es necesario un acercamiento directo con  las entidades más representativas del 

Sector Solidario, con el fin de validar el progr eso y funcionalidad del M ódulo, de 
tal forma , que el equipo de desarrollo tenga de primera mano un diagnóstico real 

sobre el cum plimiento de los objetivos del Módulo de I ntegración.  
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g Divulgación del programa de integración :  
 

Es necesario dar a conocer en l as diferentes entidades el SISS, sus objetivos y lo 

que pretende, para lo cual se debe desarrollar una estrategia clara de divulgación 
de la información, la cual debe incluir visitas personalizadas a las diferentes 

entidades que se integren al Sistema.  

 

g Po líticas en las entidades :  
 

En el marco de esta actividad, se deben crear los diferentes mecanismos para 

que el aporte de información sea constante y actualizado por parte de las 
entidades participantes.  

 

Para ello, la creación de convenios interinstitucio nales, contratos o directrices de 

gobierno se presentan como alternativa.  
 

Dentro de las organizaciones visitadas en el marco del presente estudio, se 

encontró que muchas de las entidades esperan requerimientos por parte de 
DanSocial, para comenzar a ejec utar políticas de recolección de información.  

 

g Soporte y seguimiento  a las entidades :  
 

Además de las políticas dirigidas a las diferentes entidades, es necesario realizar 

un control periódico de la información que éstas envían al SISS, manteniendo una 

comu nicación constante a través de diversos medios, tales como: boletines 
electrónicos, correos, etc., esto permitirá mantener una comunicación en doble 

vía con las entidades participantes del SISS.  

 
Etapas :  

 

g Acercamiento :  En esta e tapa , DanS ocial  realiza  los  contacto s directo s con 
las Instituciones Públicas y Organizaciones Solidarias  a través de 

Convenios  Interinstitucionales y A cuerdos , para garantizar el aporte de 

información al SISS .  

 
g Capacitación : Este p roceso lo brindar á DanSocial a las entidades que van  

a participar en el SISS. De esta m anera, se garantizarí an los conocimientos 

necesarios en cuanto a los estándares de intercambio de inf ormación y el 
correcto uso del Módulo de I ntegración.  
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g Acompañamiento : Se sugiere que DanSocial  reali ce un seguimiento de 
ayud a y control a las entidades participantes , con el fin de resolver 

inquietudes sobre el proceso de intercambio de información y controlar el 

cumplimiento de los convenios y acuerdos pactados, buscando mantener 
actualizados los datos del SISS .  

 

1.2.  PERFIL  DE LOS RECURSOS REQUERIDOS  
 
El Perfil de los Recursos Requeridos , está  basado en las 56 visitas de campo que 

se realizaron a las diferentes entidades q ue contestaron poseer información del 

sector solidario.  
 

Al verificar y validar la información de dichas  entidades, se seleccionaron 24 de 

ellas, las cuales por sus características de la información cumplen el perfil mínimo 

y serían inicialmente las posibles elegidas para aportar información al SISS.  
 

1.2.1.  ENTIDADES SELECCIONADAS  
 
Las 24  entidades  seleccionadas i nicialmente son:  

 

No.  
NOMBRE DE LA 

ENTIDAD  
DEPARTAMENTO  

MODALIDAD DE MANEJO DE LA 
INFORMACIÓN ESTADÍSTICA DEL 

SECTOR SOLIDARIO  

FORMATO DE 
INTEGRACIÓN  

1 
Cooperativa de Caficultores 

de Anserma 
Caldas Sistema de Información - Base de Datos XML 

2 
Asociación de Empresas 

Gestoras del Aseguramiento 
de la Salud ï Gestarsalud 

Bogotá D.C. Sistema de Información - Base de Datos XML 

3 
Confederación de 

Cooperativas de Colombia - 

Confecoop 

Bogotá D.C. Sistema de Información - Base de Datos XML 

4 

Fondo de Garantías de 

Entidades Cooperativas - 
Fogacoop 

Bogotá D.C. Sistema de Información - Base de Datos XML 

5 
Ministerio del Interior y 

Justicia 
Bogotá D.C. Sistema de Información - Base de Datos XML 

6 
Superintendencia de 
Economía Solidaria - 

Supersolidaria 
Bogotá D.C. Sistema de Información - Base de Datos XML 

7 
Superintendencia Nacional 

de Salud 
Bogotá D.C. Sistema de Información - Base de Datos XML 

8 
Gobernación del Norte de 
Santander - Despacho de 

Desarrollo Comunitario 

Norte de Santander Sistema de Información - Base de Datos XML 
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No.  
NOMBRE DE LA 

ENTIDAD  
DEPARTAMENTO  

MODALIDAD DE MANEJO DE LA 
INFORMACIÓN ESTADÍSTICA DEL 

SECTOR SOLIDARIO  

FORMATO DE 
INTEGRACIÓN  

9 
Asociación Mutual El 

Socorro 
Antioquia Sistema de Información - Base de Datos XML 

10 
Gobernación del Meta ï 

Dirección de Participación 

Social 

Meta Sistema de Información - Base de Datos XML 

11 JACs - Alcaldía de Medellín Antioquia Excel CSV 

12 

Corporación de Asociaciones 

Voluntarias del Atlántico - 
Codafe 

Atlántico Excel CSV 

13 
Superintendencia de 

Subsidio Familiar 
Bogotá D.C. Excel CSV 

14 
Gobernación de Caldas - 

Desarrollo a la Comunidad  
Caldas Excel CSV 

15 
Alcaldía de Cúcuta ï 

Departamento de 

Participación Social 

Norte de Santander Excel ï Registros en Papel Formularios 

16 

Coordinación de 

Voluntariados del Valle - 
Volvalle 

Valle del Cauca Excel ï Registros en Papel Formularios 

17 

Coordinación de 

Voluntariados de Bolívar - 
Coodevol 

Bolívar Registros en Papel Formularios 

18 
Unión de Voluntarios del 

Cauca - Univolca 
Cauca Registros en Papel Formularios 

19 
Asociación de Cooperativas 

y Empresas Solidarias - 
Asocoph  

Huila Registros en Papel Formularios 

20 
Corporación de Voluntarios 

del Huila - Covolhuila 
Huila Registros en Papel Formularios 

21 

Gobernación del Huila - 

Secretaría de Desarrollo 
Comunitario 

Huila Registros en Papel Formularios 

22 

Red de Organizaciones 
Sociales de Mujeres 

Comunales y Comunitarias 

del Huila 

Huila Registros en Papel Formularios 

23 
Coordinación de 

Voluntariados del Tolima - 
Covolto 

Tolima Registros en Papel Formularios 

24 
Federación de Juntas de 

Acción Comunal del Tolima 
Tolima Registros en Papel Formularios 

 

Tabla 6 .  Entidades Propuesta s I nicialmente  para S umini strar D atos al SISS.  
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1.2.2.  PERFIL DE HARDWARE ENCONTRADO  
 

De las 24  entidades seleccionadas para una posible integració n con el SISS, 11  

utilizan computadores de escritorio ,  para el manejo de  la información del 

sector solidario, por lo general, lo realizan con herramientas de ofimática.  
 

Otras 10  entidades,  manejan equipos de computación de mayor capacidad de 

procesamiento  y almacenamiento , tipo servidores , los cuales utilizan para 
manejar la información estadística del sector . 

 

Finalmente , sólo 3  Organizaciones Solidarias,  no posee n  ningú n equipo de 
có mputo , la informac ión de las variables se realiza  por medio de document os en 

papel.  

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 
 
 

Gráfico 2 . Hardware Encontrado en las Entidades Seleccionadas para la Integración del SISS.  

 

A continuación se puede observar por entidad el hardware con el que cuenta:  
 

No.  
NOMBRE DE LA 

ENTIDAD  
DEPARTAMENTO  

MODALIDAD DE MANEJO D E LA 

INFORMACIÓN ESTADÍSTICA DEL 
SECTOR SOLIDARIO  

HARDWARE 

ENCONTRADO  

1 
Cooperativa de Caficultores de 

Anserma 
Caldas Sistema de Información - Base de Datos Servidor 

2 
Asociación de Empresas Gestoras 
del Aseguramiento de la Salud ï 

Gestarsalud 
Bogotá D.C. Sistema de Información - Base de Datos Servidor 

3 
Confederación de Cooperativas de 

Colombia - Confecoop 
Bogotá D.C. Sistema de Información - Base de Datos Servidor 

4 
Fondo de Garantías de Entidades 

Cooperativas - Fogacoop 
Bogotá D.C. Sistema de Información - Base de Datos Servidor 

5 Ministerio del Interior y Justicia Bogotá D.C. Sistema de Información - Base de Datos Servidor 
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No.  
NOMBRE DE LA 

ENTIDAD  
DEPARTAMENTO  

MODALIDAD DE MANEJO DE LA 
INFORMACIÓN ESTADÍSTICA DEL 

SECTOR SOLIDARIO  

HARDWARE 

ENCONTRA DO  

6 
Superintendencia de Economía 

Solidaria - Supersolidaria 
Bogotá D.C. Sistema de Información - Base de Datos Servidor 

7 
Superintendencia Nacional de 

Salud 
Bogotá D.C. Sistema de Información - Base de Datos Servidor 

8 Asociación Mutual El Socorro Antioquia Sistema de Información - Base de Datos Servidor 

9 
Gobernación del Meta ï Dirección 

de Participación Social 
Meta Sistema de Información - Base de Datos Servidor 

10 
Superintendencia de Subsidio 

Familiar 
Bogotá D.C. Excel Servidor 

11 
Gobernación del Norte de 
Santander - Despacho de 
Desarrollo Comunitario 

Norte de Santander Sistema de Información - Base de Datos PC - Normal 

12 JACs - Alcaldía de Medellín Antioquia Excel PC - Normal 

13 
Corporación de Asociaciones 

Voluntarias del Atlántico - Codafe 
Atlántico Excel PC - Normal 

14 
Gobernación de Caldas - 
Desarrollo a la Comunidad  

Caldas Excel PC - Normal 

15 
Alcaldía de Cúcuta ï 

Departamento de Participación 
Social 

Norte de Santander Excel ï Registros en Papel PC - Normal 

16 
Coordinación de Voluntariados del 

Valle - Volvalle 
Valle del Cauca Excel ï Registros en Papel PC - Normal 

17 
Coordinación de Voluntariados de 

Bolívar - Coodevol 
Bolívar Registros en Papel PC - Normal 

18 
Asociación de Cooperativas y 

Empresas Solidarias - Asocoph  
Huila Registros en Papel PC - Normal 

19 
Corporación de Voluntarios del 

Huila - Covolhuila 
Huila Registros en Papel PC - Normal 

20 
Gobernación del Huila - Secretaría 

de Desarrollo Comunitario 
Huila Registros en Papel PC - Normal 

21 
Coordinación de Voluntariados del 

Tolima - Covolto 
Tolima Registros en Papel PC - Normal 

22 
Unión de Voluntarios del Cauca - 

Univolca 
Cauca Registros en Papel No tiene 

23 
Red de Organizaciones Sociales 

de Mujeres Comunales y 

Comunitarias del Huila 

Huila Registros en Papel No tiene 

24 
Federación de Juntas de Acción 

Comunal del Tolima 
Tolima Registros en Papel No tiene 

 

Tabla 7 .  Hardware de las Entidades Propuesta s para Suministrar Datos al SISS.  
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g Estrategia a seguir :  
 

Para que se pueda realizar la I ntegración de I nformación con el SISS, se s ugiere 

que las 3 entidades que no poseen computador , adquie ran por lo menos un 
equipo , el cual debe cumplir  mínimo con las siguientes características de 

hardware:  

 

g Disco Duro :   160 GB   
g Procesador :   2.20GHz  

g Memoria RAM :  1 GB 

g Tarjeta de Red Integrada PCI  
g MODEM 

 

Además estas entidades , deben contar con una conexión a internet de mínimo 

256 Kbps, con el fin de realizar un intercambio de datos de forma eficiente y sin 
pérdidas de información por problemas de conexión.  

 

De igual forma , las entidades que tiene n computadores de escritorio comunes, 
deben cumplir con los requisitos mínimos de hardware mencionado s 

anteriormente, en caso contrario, debe plantearse la actualización del hardware 

de sus equipo s o la adquisición de nuevos, que cumplan al menos con dicha s 
características, al igual que la conexión a internet.  

 

Por último, p ara el caso de las entidades que tienen sistemas de información 

soportados en servidores, no se presenta ningún inc onveniente de hardware para 
la integración.  

 

1.2.2.1.  Memoria RAM , Almacenamient o Físico  y Procesamiento  
 

En los equipos disponibles de las entidades  seleccionadas  para la integración , s e 

realizó un análisis individual de las características más relevantes de Hardware , 
las cuales fueron :  

 

g Cantidad de Memoria RAM  

g Almacenamiento F ísico -  Disco Duro  
g Procesamiento -  Procesador   

 

 
Lo encontrado por entidad fue lo siguiente:  

 

 



Calle 104 B No. 58 - 34  Oficina 201     ƀ   Teléfono  226 5171   ƀ   Fax 271 6049  
proyectos@fungamma.org     ƀ    fungamma@gmail.com     

www.fungamma.org    ƀ   www.ariansa.net   ƀ   Bogotá D.C. Colombia  

 

 

23  

 

No.  

NOMBRE 

DE LA 
ENTIDAD  

DEPARTAMENTO  
HARDWARE 

ENCONTRADO  
MEMORIA 

RAM  
ALMACENAMIENTO 

FÍSICO  
PROCESAMIENTO  

1 
Cooperativa de 
Caficultores de 

Anserma 
Caldas Servidor 3 GB 500 GB 3.5 GHz 

2 

Asociación de 
Empresas 

Gestoras del 

Aseguramiento 
de la Salud ï 
Gestarsalud 

Bogotá D.C. Servidor 4 GB 630 GB 3.5 GHz 

3 

Confederación de 
Cooperativas de 

Colombia - 
Confecoop 

Bogotá D.C. Servidor 4 GB 420 GB 4 GHz 

4 

Fondo de 
Garantías de 
Entidades 

Cooperativas - 

Fogacoop 

Bogotá D.C. Servidor 4 GB 292 GB 28 GHz 

5 
Ministerio del 

Interior y Justicia 
Bogotá D.C. Servidor 2 GB 200 GB 3.2 GHz 

6 

Superintendencia 

de Economía 
Solidaria - 

Supersolidaria 

Bogotá D.C. Servidor 8 GB 320 GB 3.2 GHz 

7 

Superintendencia 

Nacional de 
Salud 

Bogotá D.C. Servidor 4 GB 320 GB 3.2 GHz 

8 
Asociación 

Mutual El Socorro 
Antioquia Servidor 4 GB 500 GB 3.0 GHz 

9 

Gobernación del 

Meta ï Dirección 
de Participación 

Social 

Meta Servidor 2 GB 160 GB 3.0 GHz 

10 
Superintendencia 

de Subsidio 

Familiar 

Bogotá D.C. Servidor 4 GB 5 TB 3.0 GHz 

11 

Gobernación del 
Norte de 

Santander - 

Despacho de 
Desarrollo 

Comunitario 

Norte de Santander PC - Normal 1 GB 160 GB 3.0 GHz 

12 
JACs - Alcaldía 

de Medellín 
Antioquia PC - Normal 1 GB 180 GB 2.0 GHz 

13 

Corporación de 
Asociaciones 
Voluntarias del 

Atlántico - Codafe 

Atlántico PC - Normal 512 MB 80 GB 1.75 GHz 
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No.  
NOMBRE 

DE LA 

ENTIDAD  

DEPARTAMENTO  
HARDWARE 

ENCONTRADO  

MEMORIA 

RAM  

ALMACENAMIENTO 

FÍSICO  
PROCESAMIENTO  

14 

Gobernación de 

Caldas - 
Desarrollo a la 
Comunidad  

Caldas PC - Normal 1 GB 130 GB 1.5 GHz 

15 

Alcaldía de 

Cúcuta ï 
Departamento de 

Participación 
Social 

Norte de Santander PC - Normal 2 GB 160 GB 3.5 GHz 

16 
Coordinación de 
Voluntariados del 
Valle - Volvalle 

Valle del Cauca PC - Normal 256 MB 60 GB 1.9 GHz 

17 

Coordinación de 
Voluntariados de 

Bolívar - 
Coodevol 

Bolívar PC - Normal 512 MB 80 GB 1.5 GHz 

18 

Asociación de 

Cooperativas y 
Empresas 
Solidarias - 
Asocoph  

Huila PC - Normal 1 GB 100 GB 2.0 GHz 

19 
Corporación de 
Voluntarios del 

Huila - Covolhuila 
Huila PC - Normal 256 MB 60 GB 1.9 GHz 

20 

Gobernación del 
Huila - Secretaría 

de Desarrollo 
Comunitario 

Huila PC - Normal 256 MB 60 GB 1.9 GHz 

21 
Coordinación de 
Voluntariados del 

Tolima - Covolto 

Tolima PC - Normal 256 MB 60 GB 1.9 GHz 

22 
Unión de 

Voluntarios del 
Cauca - Univolca 

Cauca No tiene ___ ___ ___ 

23 

Red de 

Organizaciones 
Sociales de 

Mujeres 
Comunales y 

Comunitarias del 
Huila 

Huila No tiene ___ ___ ___ 

24 

Federación de 

Juntas de Acción 
Comunal del 

Tolima 

Tolima No tiene ___ ___ ___ 

 

Tabla 8 .  Características del Hardware de las Entidades Propuesta s para Suministrar Datos al SISS.  
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g Cantidad de Memoria RAM  
 

Los diferentes equipos de cómputo de las entidades seleccionadas, tienen e ntre 

256MB y 8GB de memoria RAM .  
 

Las entidades que manejan equipos Servidores tienen una capacidad mayor a 

2GB, mientra s que para los equipos de escritorio es igual o menor de 2GB.  

 
Los equipos que presentan una memoria menor a 512  MB, deben aumentar la 

capacidad de memoria RAM a mínimo  1GB , con el fin de que exista un buen 

desempeño en el intercambio de información con el SISS.  
 

CANTIDAD DE 
MEMORIA  

No . DE 
ENTIDADES  

PORCENTAJE  

256 MB  4 17%  

512 MB  2 8%  

1 GB  4 17%  

2 GB 3 12,5 %  

3 GB  1 4%  

4 GB 6 25%  

8 GB  1 4%  

No Aplica  3 12,5 %  

TOTAL  24  100%  
 

Tabla 9 .  Cantidad de Memoria RAM de las Entidades Propuesta s para el SISS.  

 
 

 

 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
Gráfico  3 . Cantidad de Memoria RAM de de las Entidades Propuesta s para el SISS.  
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g Almacenamiento Físico  
 

En cuanto a la capacidad de almacenamiento en el disco duro de los 

computadores de las entidades  seleccionada s, se presentó  una amplia gama, por 
lo que se hizo necesario realizar una categorización , así :  

 

g Menor a 100GB  

g Entre 100GB y 200GB  

g Entre 200GB y 500GB  

g Entre 500GB  y 1000GB  

g Mayor a 1000  GB 
 

En cuanto a la capacidad de almacenamiento , no se presenta problema alguno 
para la integración , debido a que la administración de espacio para  la información 

dentro de cada entidad es controlado de forma autónoma . S in embargo , se 

recomienda un adecuado manejo de é ste, dando prioridad a  la información propia  
de la entidad y  del sector 1 .  

 

Para l as entidades donde no  se tienen computadores y manejan la información en 

papel,  se recomienda adquirir equipos con capacidad de almacenamiento superior 
a 100GB.  

 

CAPACIDAD DE 
AL MACENAMIENTO  

No. DE 
ENTIDADES  

PORCENTAJE  

< 100 GB  7 29%  

101 -200 GB  6 25%  

201 -  500 GB  6 25%  

501 -  1000GB  1 4%  

> 1TB  1 4%  

No Aplica  3 13%  

TOTAL  24  100%  
 

Tabla 10 .  Capacidad de Almacenamiento de las Entidades Propuesta s para el SISS.  

                                                
1
 Debido al gran espacio que utilizan los  archivos de música, videos, etc., se recomienda solo 

guardar los  relacionado s con las actividades propias de la entidad o del  sector solidario.  
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Los equipos de  cómputo de l a mayoría de las entidades propuestas para la 
integración al SISS, tienen  una capacidad de almacenamiento  entre 100 GB y 

500 GB , como se aprecia en el siguiente gráfico:  

 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

Gráfico 4 . Capacidad de Almacenamiento de las Entidades Propue sta s para el SISS.  
 

g Procesamiento   
 

En cuanto al procesamiento, lo observado en las entidades seleccionadas fue la 
velocidad con la que cuenta n los procesador es. Al igual que con el 

almacenamiento físico, se realizó una categorización:  
 

g Menor a 1.75 GHz  

g Entre 1.75 GHz y 2.0 GHz  

g Entre 2.0 GHz y 4.0 GHz  
g Mayor a 4.0 GHz   
 

Los equipos que cuentan con  procesador es con capacidad  mayor a 1.75 GHz, no 
tienen  inconveniente para la integración con el SISS.  
 

Los que tiene menos de 1.75 GHz, deben tratar de actualizar o cambiar el equipo 

por uno que tenga como mínimo  esta velocidad.  
  

PROCESAMIENTO  
No. DE 

ENTIDADES  
PORCENTAJE  

< 1.75 GHz  3 12,5 %  

> 1.75 GHz <= 2.0 GHz  6 25%  

> 2.0 GHz <= 4.0 GHz  11  46%  

> 4.0 GHz  1 4%  

No Aplica  3 12,5 %  

TOTAL  24  100%  
 

Tabla 11 .  Capaci dad de Procesamiento de las Entidades Propuesta s para el SISS.  
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La mayoría de equipos de las entidades propuestas para la integración al SISS, 
tienen una capacidad de procesamiento entre 2.0 GHz y  4.0 GHz, como se 

aprecia en el siguiente gráfico:  

 

 
 

 

 

  
 

 

 
 
 

 

Gráfico 5 .  Capacidad de Procesamiento de las Entidades Propuesta s para el SISS.  

 

1.2.3.  PERFIL DE SOFTWARE ENCONTRADO  
 

1.2.3.1.  Plataforma Operativa, Herramientas de 

Almacenamiento y Herramientas de Desarrollo  

 

En los equipos disponibles de las 24 entidades  selecciona das  para la integración , 
se realizó un análisis individual de las características más relevantes de Software, 

las cuales fueron:  
 

g Plataforma Operativa  

g Herramientas de Almacenamiento  

g Herramientas de Desarrollo  
 

Lo encontrado por entidad fue lo siguiente:  
 

No.  
NOMBRE DE LA 

ENTIDAD  
DEPARTAMENTO  

PLATAFORMA 
OPERATIVA  

ALMACENAMIENTO 
BASES DE DATOS  

HERRAMIENTAS 
DE DESARROLLO  

1 
Cooperativa de 

Caficultores de Anserma 
Caldas Lotus Access Fox Pro 

2 

Asociación de Empresas 
Gestoras del 

Aseguramiento de la Salud 
ï Gestarsalud 

Bogotá D.C. Windows 2000 Server SQLServer Visual Studio.net 

3 

Confederación de 

Cooperativas de Colombia 
- Confecoop 

Bogotá D.C. Windows 2000 Server Oracle Oracle 

4 
Fondo de Garantías de 

Entidades Cooperativas - 

Fogacoop 

Bogotá D.C. Windows 2000 Server Oracle Visual Basic 
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No.  
NOMBRE DE LA 

ENTIDAD  
DEPARTAMENTO  

PLATAFORMA 
OPERATIVA  

ALMACENAMIENTO 
BASES DE DATOS  

HERRAMIENTAS 
DE DESARROLLO  

5 
Ministerio del Interior y 

Justicia 
Bogotá D.C. Windows XP / Vista SQLServer Visual Studio.net 

6 

Superintendencia de 

Economía Solidaria - 
Supersolidaria 

Bogotá D.C. Windows Server / Linux Postgres/SqlServer/Oracle Php / Java / .Net 

7 
Superintendencia Nacional 

de Salud 
Bogotá D.C. Windows 2000 Server SQLServer Visual Studio.net 

8 
Asociación Mutual El 

Socorro 
Antioquia Windows XP / Vista SQLServer Visual Studio.net 

9 
Gobernación del Meta ï 

Dirección de Participación 
Social 

Meta Windows XP / Vista Access Visual Basic 

10 
Superintendencia de 

Subsidio Familiar 
Bogotá D.C. Windows 2000 Server SQLServer Visual Studio.net 

11 

Gobernación del Norte de 

Santander - Despacho de 
Desarrollo Comunitario 

Norte de Santander Windows XP / Vista Excel Microsoft Office 

12 
JACs - Alcaldía de 

Medellín 
Antioquia Windows XP / Vista Excel Microsoft Office 

13 
Corporación de 

Asociaciones Voluntarias 

del Atlántico - Codafe 

Atlántico Windows XP / Vista Excel Microsoft Office 

14 
Gobernación de Caldas - 

Desarrollo a la Comunidad  
Caldas Windows XP / Vista Excel Microsoft Office 

15 
Alcaldía de Cúcuta ï 

Departamento de 
Participación Social 

Norte de Santander Windows XP / Vista Excel Microsoft Office 

16 

Coordinación de 

Voluntariados del Valle - 
Volvalle 

Valle del Cauca Windows XP / Vista Excel Microsoft Office 

17 

Coordinación de 

Voluntariados de Bolívar - 
Coodevol 

Bolívar Windows XP / Vista Excel Microsoft Office 

18 
Asociación de 

Cooperativas y Empresas 

Solidarias - Asocoph  

Huila Registros en Papel Archivador Físico PHP 

19 
Corporación de Voluntarios 

del Huila - Covolhuila 
Huila Registros en Papel Archivador Físico No Aplica 

20 
Gobernación del Huila - 
Secretaría de Desarrollo 

Comunitario 
Huila Registros en Papel Archivador Físico No Aplica 

21 
Coordinación de 

Voluntariados del Tolima - 
Covolto 

Tolima Registros en Papel Archivador Físico No Aplica 

22 
Unión de Voluntarios del 

Cauca - Univolca 
Cauca Registros en Papel Archivador Físico No Aplica 

23 

Red de Organizaciones 
Sociales de Mujeres 

Comunales y Comunitarias 
del Huila 

Huila Registros en Papel Archivador Físico No Aplica 

24 

Federación de Juntas de 

Acción Comunal del 
Tolima 

Tolima Registros en Papel Archivador Físico No Aplica 

 

Tabla 12.  Características del Software de las Entidades Propuesta s para Suministrar Datos al SISS.  
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g Plataforma Operativa  
 

La plataforma operativa más usada es Windows, en diferentes versiones como 

Windows XP y Wind ows Vista en lo referente a equipos de escritorio, seguida de 
las versiones de Windows Server 2000 y  2003 utilizada en servidores.  

 

Adicionalmente, se observó que otro tipo de plataformas operativas, como Linux, 

no son tan usadas.  
 

El sistema operativo qu e utiliza  cada  entidad seleccionada, no afecta para nada la 

integración con el SISS.  
 

En la siguiente tabla y gráfico , se puede observar el resumen de las plataformas 

encontradas:  

 

PLATAFORMA 
OPERATIVA  

No. DE 
ENTIDADES  

PORCENTAJE  

Windows XP / Vista  10  42%  

Papel  7 29%  

Windows Server  5 21%  

Otros (Linux, Unix...)  2 8%  

TOTAL  24  100%  
 

Tabla 13.  Plataforma Operativa  de las Entidades Propuesta s para el SISS.  
 

 

 
 

 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 
Gráfico 6.  Plataforma Operativa de las Entidades Propuesta s para el SISS.  
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g Herramienta s de Almacenamiento  
 

La herramienta de software más utilizada para almacenar la información es 

Microsoft Excel con 7 entidades.  
 

De los motores de Base de datos, el más utilizado es SqlServer con 5 , seguido de 

Oracle con 2 entidades y 1  de las entidades ut iliza varios motores de Base de 

Datos . 
 

A pesar que el manejo de aplicaciones software permite una mejor administración 

de la información, se prese nta que 7  entidades  administra n la información 
estadística del sector solidario por medio de archivadores  físicos, así en muchos 

casos cuenten con equipo s de có mputo.   

 

A continuación se puede observar el porcentaje por cada herramienta de 
almacenamiento utilizada:  

 

BASES DE DATOS  
No. DE 

ENTIDADES  
PORCENTAJE  

Microsoft Access  2 8%  

Archivador  7 29%  

Excel  7 29%  

Oracle  2 8%  

Varios (Postgres/SqlServer/Oracle)  1 4%  

SqlServer  5 21%  

TOTAL  24  100%  
 

Tabla 14.  Bases de Datos Utilizadas en las Entidades Propuesta s para el SISS.  
 

 

 
 

 

 
 

 

 

 
 
 
 

 
 

Gráfico 7.  Herramienta de Almacenamiento de las Entidades Propuesta s para e l SISS.  



Calle 104 B No. 58 - 34  Oficina 201     ƀ   Teléfono  226 5171   ƀ   Fax 271 6049  
proyectos@fungamma.org     ƀ    fungamma@gmail.com     

www.fungamma.org    ƀ   www.ariansa.net   ƀ   Bogotá D.C. Colombia  

 

 

32  

g Herramientas de Desarrollo  

 
Las herramientas de desarrollo más utilizadas para crear las aplicaciones de 

manejo de la información, son herramientas Windows.  
 

7  entidades manejan las herramientas de Microsoft Office, donde generalmente 

se hace el u so de tablas de Excel. Las demás entidades manejan otros lenguajes 
de desarrollo como: Visual Studio.net, Visual Basic, Oracle, PHP, entre otros.  
 

Las  entidades que realizan la administración de la información del sector 
solidario en documentos de papel,  son las clasificadas en la categoría de No 

Aplica.  
 

A continuación se puede n observar los porcentajes por lenguaje desarrollado:  
 

LENGUAJES DESARROLLADOS  No. DE ENTIDADES  PORCENTAJE  

Microsoft Office  7 29%  

No Aplica  6 25%  

Visual Studio.net  5 21%  

Visual  Basic  2 9%  

Oracle  1 4%  

PHP 1 4%  

FoxPro  1 4%  

Usando varios lenguajes (Php / Java / .Net)  1 4%  

TOTAL  24  100%  
 

Tabla 15.  Lenguajes Desarrollados en las Entidades Propuesta s para el SISS.  

 

 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

Gráfico 8.  Lenguajes Desarrollados en las Entidad es Propuesta s para el SISS.  
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1.2.4.  RECURSOS DE HARDWARE  
 

Para la propuesta se tiene como base la información de las visitas de campo que 

se realizaron a las diferentes entidades y lo que se observó en ellas desde el 

aspecto técnico.  
 

Las Características d e Hardw are mínimos que se requieren para la integración de 

las diferentes entidades con el SISS son:  
 

g Computador Personal  
 

g Disco Duro : 160 GB Serial Ata  

g Procesador : 2.20GHz, 512KB L2 Cache, 800MHz FSB  

g Memoria RAM : de 1GB Single Channel DDR2 SDRAM 800MHz -  1DIMM s 

g Tarjeta de Red Integrada PCI -e Gb  

g Modem  

 

1.2.5.  RECURSOS DE SOFTWARE  2  

 
g Sistema Operativo versión requerida :  
 

g Windows XP® Home Edition, SP3 Original, en Español o versiones 
superiores de Windows  

g Ubuntu 8.04 LTS o cualquier distribución de Linux maneje una versi ón 
del Kernel superior a 2.60  

 
g Suite de Oficina :  
 

g Microsoft Office 2003 o superior  

g OpenOffice.org 2.4. o superior  
 

g Navegador Web 3 :  
 

g Internet Explorer 7.0 o superior  

g Mozilla Firefox 3.0 o superior  

                                                
2   Se p resentan dos opciones, una de software propietario por su uso común y una de software 

libre, debido a que no genera costos para la entidad . 
3  Existen varias opciones vá lida s como :  Opera, Chrome.  
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1.3.  DEFINICIÓN DE LA PERIODICIDAD DE LA INFORMACIÓN  
 

De las 24  entidades seleccionadas  para la integración del SISS , 10 reciben de las 

organizaciones afiliadas los reportes de la información trimestralmente, 9 

semestral, 2 mensual, 2 diario en tiempo real y tan sólo 1  entidad recibe 
reportes  anual mente .  

 

La actualizaci ón perman ente no es la constante, las entidades que realizan 
actualización mensual no lo hacen sobre  todas las variables sino sobre  algunas, 

para as í man tener actualizados los datos  básico s. 

 

La mayoría de entidades prefieren períodos de tiempo mayores par a el reporte de 
información. Los períodos de tiempos más utilizados son: trimestral y 

semestralmente, como se puede observar en la siguiente tabla:  

 

PERIODICIDAD DEL REPORTE  
DE LA INFORMACIÓN  

No. DE ENTIDADES  PORCENTAJE  

Diario / Tiempo Real  2 8%  

Mensual  2 8%  

Trimestral  10  42 %  

Semestral  9 38 %  

Anual  1 4%  

TOTAL  24  100%  
 

Tabla 16.  Periodicidad del Reporte de la Información en las Entidades Propuesta s para el SISS.  
 
Como se mencionó en el C apítulo  5 de este documento , en cuanto a la 

información que se de be reportar al SISS, la periodicidad aconsejable es Anual, 

debido a la gran cantidad de variables solicitadas y a la complejidad de las 

mismas.  
 

Aunque se podría pensar que algunas variables se registren trimestralmente , 

para poder llevar un monitoreo de aquellos  procesos detectados como  claves en 
la toma de decisiones políticas del sector solidario.  
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1.4.  IDENTIFICACIÓN DE LOS DATOS DE ENTRADA  
 

1.4.1.  IDENTIFICACIÓN DE LOS DATOS PROVENIENTES DE 

OTRAS ENTIDADES  

 
De las 56 entidades visitadas, se seleccionaron 24  para una posible integración 

con el SISS, esta selección se basó en diferentes aspectos, tales como:  
 

g Manejan información  importante respecto al sector solidario, como es el 
caso de los Voluntariados, Federaciones de Acción C omunal, 

Organizaciones S ociales , e ntre otros.   

 

Generalmente , este tipo de organizaciones maneja los datos  
estadísticos en registros en  papel, pero esta información no se puede 

descartar porque es relevante para el sector, por lo que se recomienda 
hacer integración con este tipo de enti dades a nivel nacional y buscar 

una solución conjunta para lograr sistematizar los datos que manejan.  

 

g En instituciones públicas a nivel nacional, las secretarí as de desarrollo 

en las gobernaciones y los departamentos de participación social en las 
alcaldí as,  manejan inf ormación importante del sector solidario, aunque  

la mayor ía tiene  la información en documentos separados, registros en 

papel, etc., sería importante genera r una est rat egia  a nivel nacional  
para que  éstas aportar an  variables básicas  al SISS.  

 

g Entidades como Confecoop y la Superintendencia de Economía 
Solidaria,  almacenan información de bastantes entidades del sector, por 

lo que son ideales y claves para el intercambio de información.  

 

g Existen varias entidades que cumplen con una buena parte de la 
estru ctura de las variables del SISS  y adicionalmente  manejan 

información relevante para el sector, entre estas se encuentran : 
Superintendencia Nacional de Salud ï Supersalud, Superintendencia de 

Subsidio Familiar, Cooperativa de Caficultores de Anse rma, Fondo de 

Garantías de Entidades Cooperativas ï Fogacoop y Asociación de 
Empresas Gestoras del Aseguramiento d e l a Salud ï Gestarsalud.  

 

El listado general de  las entidades seleccionadas se puede obsevar en el numeral 
1.4.1. de este mismo docum ento.  
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A continuación se describe n los aspectos por los cuales no se tuvieron en cuenta 
32  de las  56 entidades v isitadas :  

 

g En los departamentos de sistemas se trabaja en soporte técnico a 
usuarios, manejo de servidores, administración bases de datos, 

mantenimientos  equipos, etc, pero no se manejan datos estadísticos del 

sector solidario.  

 

g La información que registran en sus sistemas de información o bases de 
datos, es referente a la labor diaria o al objeto de la entidad y no 

poseen ninguna clase de información del  sector solidario.  

 

g Los Confecoop regionales no se tuvieron en cuenta debido a que ellos 
reportan la información de sus asociados a Confecoop Bogotá y a la 

Superintendencia de Economía Solidaria, por lo cual allí se encuentran 
consolidadas las bases de dat os de las regionales de todo el país y no 

hay necesidad de realizar un levantamiento en cada una de ellas, 

evitando así posibles inconsistencias y/o redundancia de datos.  

 

g Entidades donde se observaron  durante la visita de campo, problemas 
organizacionales , desorden en la información, inconvenientes con las 
entidades asociada s, entre otras. Debido a que no existe confiabilidad 

en la información que pudieran suministrar al SISS.  

 

g Según la normatividad vigente, las Cámaras de Comercio no registran 
entidades d el sector solidario, éstas le entrega n la información 

directamente a la Superintendencia de Economía Solidaria (Decreto 

4588 del 27 de diciembre de 2006 y Circulares 5 y 7 de 2007), sólo se 
inscriben entidades sin ánimo de lucro, si tienen la obligación o 

necesidad de hacerlo. Por ello, las Cámaras no se tuvieron en cuenta 

para la integraci ón en el SI SS.  

 

A continuación se relaciona n las entidades que no fueron seleccionadas 
inicialmente para la integración con e l SISS:  
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No. ENTIDAD DEPARTAMENTO 

1 Alcaldía de Medellín - Secretaría de Desarrollo Social Antioquia 

2 Federación de Asociaciones Mutuales de Antioquia ï Fedemutuales Antioquia 

3 Federación de Cooperativas de Trabajo Asociado - Fortalecer Antioquia 

4 Federación de Organizaciones No Gubernamentales de la Costa Caribe Atlántico 

5 Asociación Colombiana de Universidades - Ascun Bogotá D.C. 

6 Cámara de Comercio de Bogotá Bogotá D.C 

7 Cooperativa Multiactiva de Comerciantes de San Victorino Bogotá D.C. 

8 Federación Colombiana de Educadores - Fecode Bogotá D.C. 

9 Federación Nacional de Cajas de Compensación Familiar - Fedecajas Bogotá D.C. 

10 La Equidad Seguros - Organismo Cooperativo Bogotá D.C. 

11 Ministerio de Minas y Energía Bogotá D.C. 

12 Ministerio de Transporte Bogotá D.C. 

13 Superintendencia de Puertos y Transportes Bogotá D.C. 

14 Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada - Supervigilancia Bogotá D.C. 

15 Central de Integración Cooperativa del Caribe - Confecoop Caribe Bolívar 

16 Gobernación de Bolívar Bolívar 

17 Federación de ONG´s de Caldas - Fedecaldas Caldas 

18 Universidad Cooperativa de Colombia Seccional Huila - Indesco Huila 

19 Alcaldía de Villavicencio Meta 

20 Cámara de Comercio de Villavicencio Meta 

21 Gobernación del Meta - Secretaría de Agricultura Meta 

22 Confederación de Cooperativas de Colombia - Confecoop Norte Norte de Santander 

23 Gobernación del Norte de Santander Norte de Santander 

24 Alcaldía de Bucaramanga Santander 

25 Confederación de Cooperativas de Colombia - Confecoop Oriente Santander 

26 Gobernación de Santander Santander 

27 Cámara de Comercio de Ibagué Tolima 

28 Empresa Tolima ONG Tolima 

29 Confederación de Cooperativas de Colombia - Confecoop Tolima Tolima 

30 Cámara de Comercio de Cali Valle del Cauca 

31 Central de Cooperativas Agrarias - Cencoa Valle del Cauca 

32 Federación de Empresas de Economía Solidaria del Valle del Cauca ï Fesovalle Valle del Cauca 
 

Tabla 17.  Entidades que no Fueron Seleccionadas para el SISS.  
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1.4.2.  FORMATO DE LOS DATOS DE ENTRADA GEL - XML  
 

GEL-XML, Gobierno en Línea  Extensible Markup Language, contempla la definición 

y gestión de un lenguaje común orientado a que diferentes sistemas de 

información  puedan entenderse e intercambiar información de manera adecuada 
y eficiente.  

 

Por concebirse como un estándar, GEL -XML contempla:  
 

g Definición estructural y funcional, de un organismo responsable de la 

administración y gestión del estándar.  
g Definición de una arquitectura de datos, que soporte funcional y 

conceptualmente la definición, documentación, adopción y uso de los 

dif erentes elementos de dato que representen los conceptos de datos 

susceptibles de ser intercambiados.   
g Definición de un proceso de mantenimiento y evolución del estándar que 

abarque tanto la especificación funcional del mismo, como la técnica.  

 
GEL-XML, co mo un lenguaje estándar que soporte el intercambio de información 

que se da en razón de la prestación y/o demanda de trámites y/o servicios entre: 

entidades de gobierno, y entidades de gobierno y sector privado, con el objeto de 
ofrecer al ciudadano una in formación oportuna y de calidad.  

 

GEL-XML, es una iniciativa suscrita dentro del ámbito de Gobierno en Línea, se 

define como un lenguaje estándar para ser utilizado en los procesos de 
intercambio de información, por parte de los diferentes actores que pres tan y/o 

demandan trámites y/o servicios. 4 

 
Para el caso del Módulo de Integración se utilizará el estándar GEL -XML como una 

de las formas de recopilar información para el SISS, en la que las entidades que 

cuentan con sistemas de información o software en capacidad de producir 

archivos XML, tengan una forma rápida y confiable de aportar dicha información.  
 

La estructura de un archivo XML está compuesta por entidades definidas de 

acuerdo a las necesidades y representadas por etiquetas, un ejemplo sería tomar  
los datos de una persona con nombres y apellidos, la estructura sería la 

siguiente:  

 
 

                                                
4
 http://www.gelxml.igob.gov.co/web/gelxml/queesgelxml  
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<PERSONA>  
 <NOMBRES>  

   Acá se escriben los nombres  

 </NOMBRES>  
 <APELLIDOS>  

  Acá se escriben los apellidos  

 </APELLIDOS>   

</PERSONA>  
 

Para el caso del Módulo de Integr ación se presenta a continuación la propuesta 

de la estructura del archivo XML para suministrar información por parte de las 
entidades, teniendo en cuenta que se lista la totalidad de variables present es en 

el SISS y que algunas de é stas aplican a unas ent idades mientras a otras no.  

 

1.4.2.1.  Propuesta de Formato XML para la Integración de 
Información  

 

Encabezado del documento XML  
 
<?xml version="1.0" encoding="utf -8"?>  

 
Etiqueta que marca el inicio  

 
<UPDATESISS>  

 

Etiqueta que marca el inicio de los datos de la enti dad dueña de los datos  

 
  <ENTIDAD>  

 

Etiqueta que determina el inicio de la información de la entidad  

 
    < INFOENTIDAD>  

 

Etiquetas de los datos de la entidad  
 
      <NIT TIPODATO="CADENA"><! -- Nit de la Organización -- ></NIT>  

      <NOMBRE TIPODATO="CADENA" >  
             <! -- Nombre de la Organización -- >  
       </NOMBRE>  
      <REPRESENTANTE TIPODATO="CADENA">  
          <! -- Representante Legal -- >  
      </REPRESENTANTE>  
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      <DIRECCION TIPODATO="CADENA">  
          <! -- Dirección de la Organización -- >  
      </D IRECCION>  
      <TELEFONO TIPODATO="ENTERO">  
           <! -- Teléfono de la organización -- >  
      </TELEFONO>  

      <PAGINAWEB TIPODATO="CADENA">  
           <! -- Sitio Web de la organización -- >  
      </PAGINAWEB>  
      <EMAIL TIPODATO="CADENA">  
           < ! -- Correo Electrónico de la organización -- >  
      </EMAIL>  
      <DPTO TIPODATO="CADENA">  

           <! -- Departamento donde se encuentra la organización -- >  
      </DPTO>  
      <CIUDAD TIPODATO="CADENA">  
           <! -- Ciudad donde se encuentra la organizac ión -- >  
      </CIUDAD>  
      <FECHACONSTITUCION TIPODATO="FECHA">  

            <! -- Fecha de Constitución de la información -- >  
      </FECHACONSTITUCION>  
      <SECTORECONOMICO TIPODATO="ENTERO">  
          <! -- Sector económico a la que pertenece la organizac ión -- >  
      </SECTORECONOMICO>  
      <CODIGOCIIU TIPODATO="CADENA"><! -- Código CIIU -- ></CODIGOCIIU>  
      <COBERTURAGEO TIPODATO="CADENA">  
         <! -- Cobetura Geográfica -- >  
      </COBERTURAGEO>  
      <TORGANIZACION TIPODATO="CADENA">  
            <! -- Tipo de organización -- ></TORGANIZACION>  
      <ORGECONOSOL TIPODATO="CADENA">  
            <! -- Organización de Economía Solidaria -- ></ORGECONOSOL>  
      <ORGSOLDESA TIPODATO="CADENA">  

            <! -- Organización de Economía Solidaria de Desarrollo -- >  
      </ ORGSOLDESA>  
      <OTROORG TIPODATO="CADENA"><! -- Otra Organización -- ></OTROORG>  
    </INFOENTIDAD>  

 

Fin de la información de la entidad  

 
Etiqueta que  determina el inicio de la información de las variables suministradas 

por la entidad  

 
    <INFOVAR>  
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Etique ta de inicio de la información de la categoría Demografía  
 
      <CATDEMOGRAFIA>  
        <! -- Demografía -- >  
 

Información de las variables de la categoría Demografía  
 
        <VARDEMO1 TIPODATO="ENTERO">  
           <! -- Número de Asociados Hombres. -- >  
</VARD EMO1>  
        <VARDEMO2 TIPODATO="ENTERO"><! -- Número de Asociados Mujeres. --
></VARDEMO2>  
        <VARDEMO3 TIPODATO="ENTERO"><! -- Población menor a 20 años. --
></VARDEMO3>  
        <VARDEMO4 TIPODATO="ENTERO"><! -- Población con edad entre 21 y 45 años. --
></VAR DEMO4>  
        <VARDEMO5 TIPODATO="ENTERO"><! -- Población con edad entre 46 y 64 años. --
></VARDEMO5>  
        <VARDEMO6 TIPODATO="ENTERO"><! -- Población mayor de 65 años --

></VARDEMO6>  
        <VARDEMO7 TIPODATO="ENTERO"><! -- Población desplazada que integra la  
organización. -- ></VARDEMO7>  
        <VARDEMO8 TIPODATO="ENTERO"><! -- Población reinsertada  que integra la 
organización. -- ></VARDEMO8>  
        <VARDEMO9 TIPODATO="ENTERO"><! -- Población discapacitada  que integra la 
organización. -- ></VARDEMO9>  
        <VARD EMO10 TIPODATO="ENTERO"><! -- Población grupos étnicos  que integra la 
organización. -- ></VARDEMO10>  
        <VARDEMO11 TIPODATO="ENTERO"><! -- Número de integrantes que ingresaron 
por primera vez a la organización en el año anterior. -- ></VARDEMO11>  
        <VA RDEMO12 TIPODATO="ENTERO"><! -- Número de integrantes que reingresaron  
a la organización en  el año anterior. -- ></VARDEMO12>  
        <VARDEMO13 TIPODATO="ENTERO"><! -- Número de integrantes que se retiraron  

voluntariamente  de la organización en  el año ante rior. -- >  
        </VARDEMO13>  
        <VARDEMO14 TIPODATO="ENTERO"><! -- Número de integrantes fallecidos a 31 de 
diciembre del año anterior. -- ></VARDEMO14>  
        <VARDEMO15 TIPODATO="ENTERO"><! -- Número de integrantes retirados 
obligatoriamente de la organ ización el año anterior. -- ></VARDEMO15>  

        <VARDEMO16 TIPODATO="ENTERO"><! -- Número total de asociados a 31 de 
diciembre del año anterior. -- ></VARDEMO16>  
        <VARDEMO17 TIPODATO="ENTERO"><! -- Número de hijos de los integrantes  de la 
organización, c on edades menores a los 5 años. -- ></VARDEMO17>  
        <VARDEMO18 TIPODATO="ENTERO"><! -- Número de hijos de los integrantes  de la 
organización, con edades entre los 6 y 11 años. -- ></VARDEMO18>  
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        <VARDEMO19 TIPODATO="ENTERO"><! -- Número de hijos de los  integrantes  de la 
organización, con edades entre los 12 y 18 años. -- >  
        </VARDEMO19>  
        <VARDEMO20 TIPODATO="ENTERO"><! -- Número de hijos de los integrantes  de la 
organización, mayores de 18 años. -- ></VARDEMO20>  
 

Fin de la información de las v ariables de la categoría Demografía  
 
      </CATDEMOGRAFIA>  
 

Fin de la categoría Demografía e inicio de la categoría Calidad de vida  
 
      <CATCVIDA>  
        <! -- Calidad de Vida -- >  
 

Inicio de las variables de la categoría Calidad de vida  
 
        <VARCV1 TIPODATO="ENTERO"><! -- Número de integrantes de la organización con 
vivienda propia. -- ></VARCV1>  

        <VARCV2 TIPODATO="ENTERO"><! -- Número de integrantes  de la organización 
con educación básica primaria (Desde 1° hasta 5°) -- ></VARCV2>  
  <VARCV3 TIPODATO ="ENTERO"><! -- Número de integrantes  de la organización 
con educación básica secundaria (Desde 6° hasta 11°) -- ></VARCV3>  
        <VARCV4 TIPODATO="ENTERO"><! -- Número de integrantes  de la organización 
con educación técnica o tecnológica. -- ></VARCV4>  
        <VARCV5 TIPODATO="ENTERO"><! -- Número de integrantes  de la organización 
con título universitario de pregrado. -- ></VARCV5>  
        <VARCV6 TIPODATO="ENTERO"><! -- Número de integrantes  de la organización 
con título universitario de postgrado. -- ></VARCV6>  
        <VARCV7 TIPODATO="ENTERO"><! -- Número de integrantes de la organización 
afiliados al régimen subsidiado -- ></VARCV7>  
        <VARCV8 TIPODATO="ENTERO"><! -- Número de integrantes de la organización 
afiliados al régimen contributivo -- ></VARCV8>  
        < VARCV9 TIPODATO="ENTERO"><! -- Número de integrantes de la organización 
afiliados  que no tienen seguridad social en salud. -- ></VARCV9>  
 

Fin de las variables de la categoría Calidad de vida  
 
      </CATCVIDA>  

 

Fin de la categoría Calidad de vida e inicio de la categoría Gestión social  
 
      <CATGSOCIAL>  
        <! -- Gestión Social -- >  



Calle 104 B No. 58 - 34  Oficina 201     ƀ   Teléfono  226 5171   ƀ   Fax 271 6049  
proyectos@fungamma.org     ƀ    fungamma@gmail.com     

www.fungamma.org    ƀ   www.ariansa.net   ƀ   Bogotá D.C. Colombia  

 

 

43  

 

Inicio de las variables de la categoría Gestión social  
 
        <VARGS1 TIPODATO="ENTERO"><! -- Número de integrantes de la organización que 
identifican a educación como su necesi dad prioritaria. -- >  
        </VARGS1>  

  <VARGS2 TIPODATO="ENTERO"><! -- Número de integrantes de la organización 
que solicitan educación. -- ></VARGS2>  
        <VARGS3 TIPODATO="ENTERO"><! -- Número de integrantes de la organización que 
solicitan capacitación. -- ></VARGS3>  
        <VARGS4 TIPODATO="ENTERO"><! -- Número de integrantes de la  organización 
que fueron beneficiados con programas educativos de Educación formal. -- ></VARGS4>  
        <VARGS5 TIPODATO="ENTERO"><! -- Número de integrantes de la  organización 

que  fueron beneficiados con programas educativos de capacitación. -- ></VARGS5>  
        <VARGS6 TIPODATO="CADENA"><! -- La organización ha realizado investigaciones. 
¿En qué líneas? -- ></VARGS6>  
        <VARGS7 TIPODATO="ENTERO"><! -- Número de integrantes de la org anización que 
identifica la solidaridad como su necesidad prioritaria. -- ></VARGS7>  
        <VARGS8 TIPODATO="ENTERO"><! -- Número de integrantes de la organización que 

solicitaron Servicios funerarios -- ></VARGS8>  
        <VARGS9 TIPODATO="ENTERO"><! -- Número de integrantes de la organización que 
solicitaron Auxilios -- ></VARGS9>  
        <VARGS10 TIPODATO="ENTERO"><! -- Número de integrantes de la organización 
que solicitaron seguros -- ></VARGS10>  
        <VARGS11 TIPODATO="ENTERO"><! -- Número de integrantes de la o rganización 
que solicitaron subsidios. -- ></VARGS11>  
        <VARGS12 TIPODATO="ENTERO"><! -- Número de integrantes de la organización 
que identificaron la recreación, cultura y deporte como su necesidad prioritaria. --
></VARGS12>  
        <VARGS13 TIPODATO="EN TERO"><! -- Número de integrantes de la organización 
que solicitaron recreación -- ></VARGS13>  
        <VARGS14 TIPODATO="ENTERO"><! -- Número de integrantes de la organización 
que solicitaron cultura -- ></VARGS14>  

        <VARGS15 TIPODATO="ENTERO"><! -- Número de  integrantes de la organización 
que deportes -- ></VARGS15>  
        <VARGS16 TIPODATO="ENTERO"><! -- Número de integrantes beneficiados con 
programas de recreación -- ></VARGS16>  
        <VARGS17 TIPODATO="ENTERO"><! -- Número de integrantes beneficiados con 
progr amas de cultura -- ></VARGS17>  

        <VARGS18 TIPODATO="ENTERO"><! -- Número de integrantes beneficiados con 
programas de deporte -- ></VARGS18>  
        <VARGS19 TIPODATO="ENTERO"><! -- Número de integrantes de la organización 
que identifica problemas del medio ambiente como su necesidad prioritaria. --
></VARGS19>  
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        <VARGS20 TIPODATO="ENTERO"><! -- Número de proyectos implementados por la 
organización, relacionados con la solución de problemas ambientales. -- ></VARGS20>  
        <VARGS21 TIPODATO="ENTERO"><! -- Número de integrantes de la organización 
capacitados en temas ambientales. -- ></VARGS21>  
        <VARGS22 TIPODATO="ENTERO"><! -- Número de integrantes de la organización 
que identificaron  problemas de desarrollo como su necesidad prioritaria. -- ></VARGS22>  

        <VARGS23 TIPODATO="ENTERO"><! -- Número de proyectos implementados por la 
organización, relacionados con la solución de problemas de la comunidad. --
></VARGS23>  
        <VARGS24 TIPODATO="SINO"><! -- La organización promueve el trabajo voluntario 
de sus in tegrantes con la comunidad. -- ></VARGS24>  
        <VARGS25 TIPODATO="ENTERO"><! -- Número de integrantes de la organización 
que identificaron problemas relacionados con la vivienda como su necesidad prioritaria. --

></VARGS25>  
        <VARGS26 TIPODATO="ENTERO" ><! -- Número de proyectos implementados por la 
organización, relacionados con la solución de problemas de vivienda. -- ></VARGS26>  
        <VARGS27 TIPODATO="ENTERO"><! -- Número de integrantes de la organización 
que identificaron el emprendimiento como su nece sidad prioritaria. -- ></VARGS27>  
        <VARGS28 TIPODATO="ENTERO"><! -- Número de proyectos implementados por la 

organización, relacionados con emprendimiento. -- ></VARGS28>  
        <VARGS29 TIPODATO="ENTERO"><! -- Número de integrantes de los beneficiados 
con  los proyectos de emprendimiento implementados. -- ></VARGS29>  
 

Fin de las variables de la categoría Gestión social  
 
      </CATGSOCIAL>  
 

Fin de la categoría Gestión social e inicio de la categoría Gestión administrativa  
 
      <CATGADMINISTRATIVA>  
        < ! -- Gestion Administrativa -- >  

 
Inicio de las variables de la categoría Gestión administrativa  
 
        <VARGA1 TIPODATO="SINO"><! -- ¿Existen documentos donde se evidencia un 
diagnóstico de la organización? -- ></VARGA1>  
        <VARGA2 TIPODATO="SINO"><! -- ¿Existen documentos donde se evidencia la 
declaración de la Misión de la organización? -- ></VARGA2>  
        <VARGA3 TIPODATO="SINO"><! -- ¿Los integrantes de la organización conocen la 

Misión? -- ></VARGA3>  
        <VARGA4 TIPODATO="SINO"><! -- ¿Existen documentos do nde se evidencia la 
declaración de la Visión de la organización? -- ></VARGA4>  
        <VARGA5 TIPODATO="SINO"><! -- ¿Los integrantes de la organización conocen la 
Visión? -- ></VARGA5>  



Calle 104 B No. 58 - 34  Oficina 201     ƀ   Teléfono  226 5171   ƀ   Fax 271 6049  
proyectos@fungamma.org     ƀ    fungamma@gmail.com     

www.fungamma.org    ƀ   www.ariansa.net   ƀ   Bogotá D.C. Colombia  

 

 

45  

        <VARGA6 TIPODATO="SINO"><! -- ¿Existen documentos donde se evidencia l a 
formulación de los objetivos estratégicos de la organización? -- ></VARGA6>  
        <VARGA7 TIPODATO="SINO"><! -- ¿Existen documentos donde se evidencia la 
formulación de los principios y valores de la organización? -- ></VARGA7>  
        <VARGA8 TIPODATO="SINO "><! -- ¿Existen documentos donde se evidencia la 
formulación de políticas de la organización? -- ></VARGA8>  

        <VARGA9 TIPODATO="SINO"><! -- ¿Los integrantes de la organización conocen las 
Políticas? -- ></VARGA9>  
        <VARGA10 TIPODATO="SINO"><! -- ¿Existe n documentos donde se evidencia un 
plan operativo de la organización? -- ></VARGA10>  
        <VARGA11 TIPODATO="SINO"><! -- ¿La organización posee un sistema contable? --
></VARGA11>  
        <VARGA12 TIPODATO="CADENA"><! -- Entidad de control del estado al cual le  

reporta información contable -- ></VARGA12>  
        <VARGA13 TIPODATO="SINO"><! -- ¿La organización genera el documento Estado 
de pérdidas y ganancias? -- ></VARGA13>  
        <VARGA14 TIPODATO="SINO"><! -- ¿La organización genera  documento Balance 
General? -- ></V ARGA14>  
        <VARGA15 TIPODATO="SINO"><! -- ¿La organización cuenta con mapa de 

procesos? -- ></VARGA15>  
        <VARGA16 TIPODATO="SINO"><! -- ¿La organización cuenta con caracterización de 
procesos? -- ></VARGA16>  
        <VARGA17 TIPODATO="SINO"><! -- ¿La orga nización cuenta con manuales de 
procedimientos? -- ></VARGA17>  
        <VARGA18 TIPODATO="SINO"><! -- ¿La organización cuenta con manuales de 
cargos (Manuales de funciones de cargos)? -- ></VARGA18>  
        <VARGA19 TIPODATO="SINO"><! -- ¿La organización utiliza i ndicadores de 
gestión? -- ></VARGA19>  
        <VARGA20 TIPODATO="CADENA"><! -- ¿Norma de calidad en la cual se encuentra 
certificada la organización? -- ></VARGA20>  
        <VARGA21 TIPODATO="SINO"><! -- La organización se encuentra acreditada por 
DANSOCIAL para i mpartir educación solidaria? -- ></VARGA21>  
        <VARGA22 TIPODATO="CADENA"><! -- medios que utiliza la organización para 

comunicarse con sus integrantes y la comunidad. -- ></VARGA22>  
        <VARGA23 TIPODATO="CADENA"><! -- mecanismos de autocontrol se utiliz an en la 
organización. -- ></VARGA23>  
        <VARGA24 TIPODATO="ENTERO"><! -- Número de cargos directivos de la 
organización. -- ></VARGA24>  
        <VARGA25 TIPODATO="ENTERO"><! -- Número de cargos directivos de la 

organización ocupados por mujeres. -- ></VARGA25>  
        <VARGA26 TIPODATO="ENTERO"><! -- Tiempo promedio de permanencia en cargos 
directivos. -- ></VARGA26>  
        <VARGA27 TIPODATO="ENTERO"><! -- Cuantos de los actuales cargos directivos de 
la organización han participado en procesos de elección popular. -- ></VARGA27>  
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Fin de las variables de la categoría Gestión administrativa  
 
      </CATGADMINISTRATIVA>  
 

Fin de la categoría gestión administrativa e inicio de la categoría Gestión 

económica  
 
      <CATGECONOMICA>  
        <! -- Gestión Económica -- >  
 

Inicio de  las variables de la categoría Gestión económica  
 

        <VARGE1 TIPODATO="ENTERO"><! -- Número de empleos directos generados por la 
organización -- ></VARGE1>  
        <VARGE2 TIPODATO="ENTERO"><! -- Número de puestos de trabajo 
autogestionario en la organizac ión -- ></VARGE2>  
        <VARGE3 TIPODATO="DECIMAL"><! -- Valor anual de los ingresos por concepto de 
venta productos o servicios. -- ></VARGE3>  
        <VARGE4 TIPODATO="DECIMAL"><! -- Valor anual de los aportes de los integrantes 

de la organización -- ></VARGE4>  
        <VARGE5 TIPODATO="DECIMAL"><! -- Valor anual de donaciones de carácter 
nacional -- ></VARGE5>  
        <VARGE6 TIPODATO="DECIMAL"><! -- Valor anual de donaciones de carácter 
internacional. -- ></VARGE6>  
        <VARGE7 TIPODATO="DECIMAL"><! -- Valor anual de préstamos otorgados por 
otras organizaciones del sector solidario. -- ></VARGE7>  

        <VARGE8 TIPODATO="SINO"><! -- La organización desarrolla proyectos 
productivos -- ></VARGE8>  
        <VARGE9 TIPODATO="SINO"><! -- La organización cuenta con planes de negocio --
></VARGE9>  
        <VARGE10 TIPODATO="DECIMAL"><! -- Valor anual de los gastos de 
funcionamiento -- ></VARGE10>  
        <VARGE11 TIPODATO="DECIMAL"><! -- Valor anual del salario o compensación del 
gerente o director de la organización. -- ></VARGE11>  
        <VA RGE12 TIPODATO="DECIMAL"><! -- Valor anual de los préstamos otorgados a 
entidades del sector solidario. -- ></VARGE12>  
        <VARGE13 TIPODATO="DECIMAL"><! -- Valor anual de la inversión en Educación --
></VARGE13>  
        <VARGE14 TIPODATO="DECIMAL"><! -- Valor a nual de la inversión en Vivienda --

></VARGE14>  
        <VARGE15 TIPODATO="DECIMAL"><! -- Valor anual de la inversión en Solidaridad --
></VARGE15>  
 

Fin de las variables de la categoría Gestión económica  
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      </CATGECONOMICA>  
 

Fin de la categoría Gestión econ ómica e inicio de la categoría Asociatividad e 
integración  
 

      <CATAINTEGRACION>  
        <! -- Asociatividad e Integración -- >  
 

Inicio de las variables de la categoría Asociatividad e integración  
 
        <VARAI1 TIPODATO="ENTERO"><! -- Número de los gremi os a los cuales pertenece 

la organización -- ></VARAI1>  
        <VARAI2 TIPODATO="ENTERO"><! -- Nombre de la entidad estatal  de la cual recibe 
apoyo económico o asistencia técnica -- ></VARAI2>  
        <VARAI3 TIPODATO="DECIMAL"><! -- Valor  que le aporta la enti dad estata --
></VARAI3>  
        <VARAI4 TIPODATO="ENTERO"><! -- Número de cargos que ocupa la entidad en 
gremios u otras organizaciones del sector. -- ></VARAI4>  

        <VARAI5 TIPODATO="CADENA"><! -- Redes nacionales a las cuales pertenece la 
organización -- ></V ARAI5>  
        <VARAI6 TIPODATO="CADENA"><! -- Redes internacionales  a las cuales pertenece 
la organización -- ></VARAI6>  
        <VARAI7 TIPODATO="CADENA"><! -- Espacios de participación ciudadana que utiliza 
la organización -- ></VARAI7>  
        <VARAI8 TIPODAT O="SINO"><! -- La organización desarrolla alianzas con otras 
organizaciones para invertir y/o trabajar en la comunidad. -- ></VARAI8>  
        <VARAI9 TIPODATO="SINO"><! -- La organización desarrolla alianzas con otras 
organizaciones del mismo sector. -- ></VARAI9>  
        <VARAI10 TIPODATO="ENTERO"><! -- Número de integrantes de la organización 
que utilizan los servicios y/o consumen los productos de la organización -- ></VARAI10>  
        <VARAI11 TIPODATO="DECIMAL"><! -- Valor de las transacciones por utilización de 
los servicios y/o consumo de los productos de la organización. -- > </VARAI11>  
 

Fin de las variables de la categoría Asociatividad e integración  
 
      </CATAINTEGRACION>  
 

Fin de la categoría Asociatividad e integración  
 
    </INFOVAR>  
 

Fin de la información de las variables  
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  </ENTIDAD>  
 

Fin de la información de la entidad  
 
</UPDATESIS>  

 

Fin de la información etiqueta que marca el final  
 

1.4.3.  TIPOS DE DATOS DE ENTRADA  
 

1.4.3.1.  Modelo de Almacenamiento de Datos  
 

Para el Modelo de almacenamiento de datos se debe tener en c uenta lo siguiente:  
 

g Cada una de las entidades en capacidad de aportar información al SISS se 

encuentran distribuidas en sectores que a su vez pueden contener varias 

organizaciones.  
 

g El conjunto de variables que pueden aportar las diferentes entidades se 

encuentran organizadas por categorías de tal forma que una variable 
pertenece a una categoría y una categoría contiene una o más variables.  

 

g  Actualmente  la categoriza ción de las variables es la  establecida por Dansocial  
en el Formulario de Captura, pero es ta clasificació n es editable.  

 

g Cada entidad  puede m anejar una o más variables del sector s olidario y a su 

vez , una variable específica es producida por varias entidades . 
 

g Una entidad  puede tener var ios ingresos de información al Módulo de 

Integración almac enada en la tabla siss_info , donde además se almacena la 
información de todas las entidades . 

 

g Al registrar las variables de cada entidad  en la tabla siss_info , está s se 
relacio nan con una o más entidades, así como dichas entidades,  pueden 

registrar una o m ás variables . 

 

A continuación se presentan los modelos para la creación de la base de datos d el 
Módulo de I ntegración.  
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1.4.3.1.1.  Modelo Entidad  -  Relación  
 

Este modelo presenta las entidades representadas en cada una de las tablas 

necesarias para el almacenamient o de los datos con los atributos 
correspondientes a cada uno de los campos dentro de  la tabla.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Gráfico 9 .  Modelo Entidad -Relación para el Módulo de Integración en el SISS.  

 
 

 

 


